
color kids <jicolorkids@gmail.com>

RV: Gestion de Usuarios - Solución al Requerimiento 37997
1 mensaje

Brigith Moreno Triana <bmorenot@sdis.gov.co> 21 de mayo de 2024, 12:00
Para: "dloregos@hotmail.com" <dloregos@hotmail.com>
Cc: "jicolorkids@gmail.com" <jicolorkids@gmail.com>, Daiyana Lissete Jaimes Ortiz <djaimes@sdis.gov.co>

Cordial saludo DEISY LORENA 
Para su conocimento, envío la solución de la mesa de servicio sobre gestión de usuarios, por favor realizar las
validaciones de funcionamiento de acuerdo a las indicaciones del especialista al final de este correo, por favor
tener atento cuidado con no digitar datos errados para evitar bloqueos por intentos fallidos.

Quedo atenta a la confirmación de funcionamiento antes de dos días para el cierre del caso.

Gracias

De: Notificaciones Mesa de Servicio <notificaciones.mesadeservicio@sdis.gov.co>
Enviado: martes, 21 de mayo de 2024 11:57
Para: Brigith Moreno Triana <bmorenot@sdis.gov.co>
Asunto: Gestion de Usuarios - Solución al Requerimiento 37997
 

Respetado(a) usuario(a) Brigith Moreno Triana

Se ha procedido a dar solución a su REQUERIMIENTO identificado con el No. 37997,
es muy importante para nosotros que realice las validaciones pertinentes

A continuación se describen las actividades ejecutadas por el personal técnico.
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Descripción de su solicitud:

Cordial saludo 

De manera atenta me permito solicitar su colaboración para la activación de usuarios a la
siguiente contratista del convenio Fundación Mantos Unidas y la SDIS Jardines Cofinanciados:

NOMBRE COMPLETO COLABORADOR@: DEISY LORENA GOMEZ SALGADO 

LUGAR DE EXPEDICIÓN DE LA CÉDULA: Bogotá D.C 13/10/2004
NÚMERO DE CÉDULA: 1019009055
NÚMERO DE CONTRATO DE PRESTACIÓN DE SERVICIOS CON LA FUNDACIÓN: CK053
FECHA DE INICIO CONTRATO: 09 DE MAYO 2024
FECHA DE TERMINACIÓN CONTRATO: 15 DE AGOSTO 2024
TELÉFONO DE CONTACTO: 3156813204
QUE USUARIO TIENE ASIGNADO: dlgomezs
QUE PERFIL Y PERMISOS REQUIERE: DIGITADOR SIRBE Sirbe web ( inscripciones) 
LA COLABORADOR@ YA HA TENIDO PERMISOS O ES NUEVA: Ya ha tenido permisos 
 CORREO PERSONAL: dloregos@hotmail.com
UNIDAD OPERATIVA A LA QUE PERTENECE: Jardín Infantil Color Kids 
DIRECCIÓN: Calle 19#106-34 

Adjunto formato de solicitud firmado, documentos contractuales, Compromiso de
confidencialidad firmado y listado de modalidades

Cordialmente,

Brigith Moreno Triana

Gestora SG - SLIS Fontibón

Solución:
Cordial saludo,  

Para la Mesa de Servicio es muy importante dar respuesta a su requerimiento por esta razón le confirmamos la
activación del usuario solicitado:

Nombre del Usuario: Deisy Lorena Gomez Salgado
Aplicativo: Red/Sirbe Misional - Digitador
Usuario de red: dlgomezs
Clave genérica temporal: M%FUCt4qr7gn

Para la Mesa de Servicio es importante su opinión, por eso lo invitamos a responder la encuesta de
satisfacción de usuarios, a la cual podrá ingresar por medio del link que llega al correo junto a la solución del
caso o ingresando por Aranda Web en la barra lateral derecha de Novedades (Ver Encuestas). Esto nos
ayudara a brindarle un servicio más óptimo y oportuno.

Recuerde que puede radicar sus solicitudes tecnológicas, hacer seguimiento, adjuntar documentos e imágenes,
agregar notas en los casos y calificar la atención y solución brindada a través de nuestro portal ARANDA
WEB: http://mesadeservicio.sdis.gov.co o desde ALBI por medio de Microsoft Teams. Ver video: Albi - Teams.mp4

Horario de atención de la Mesa de Servicio:

ü  lunes a viernes: 08:00 a.m. a 05:00 p.m.

Canales de atención autorizados:
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ü  Portal web: http://mesadeservicio.sdis.gov.co

ü  Microsoft Teams: ALBI

Fecha de solución:

May 21 2024 11:56AM

 Cordialmente,

GESTIÓN DE SERVICIO TIC 
Algunas de las variables solicitadas contienen datos personales de carácter privado, como: Fotografías, videos, datos
relacionados con su estilo de vida; semiprivado, como la dirección el teléfono, correo electrónico; o sensibles, como el
origen racial o étnico, los relativos a la salud, la condición de discapacidad, la orientación sexual, género, identidad de
género y la pertenencia a sindicatos, organizaciones sociales, de derechos humanos o que promuevan la participación
ciudadana, los datos biométricos, e igualmente los datos de los niños, niñas y adolescentes.

HABEAS DATA. El tratamiento de estos datos personales por los peticionarios deberá realizarse dando estricto
cumplimiento al artículo 15 de la Constitución Política de Colombia, las Leyes 1266 de 2008, 1581 de 2012 y 1712 de 2014,
y sus Decretos reglamentarios. El destinatario se compromete a cumplir con las políticas de la Secretaría Distrital de
Integración Social respecto a Habeas Data y manejo de la información, al tenor de lo establecido en la Circular No. 007 de
2017– Política de Protección de Datos Personales y en la Resolución No. 1414 de 2022 – Política General de Seguridad y
Privacidad de la Información y Seguridad Digital; siendo advertidos los destinatarios de las sanciones civiles y penales
que dicho incumplimiento conlleva y que la Secretaría Distrital de Integración Social estará facultada para iniciar las
acciones judiciales y administrativas pertinentes.

USO DE LA INFORMACIÓN. Igualmente, las personas naturales y jurídicas, públicas y privadas, al recibir las respuestas
de la SDIS que incluyan datos personales, se declaran responsables de la custodia y de la confidencialidad de esta, así
como de su uso exclusivo para los fines legítimos por los cuales fue solicitada a cumplir con los deberes establecidos en
la normatividad mencionada.
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color kids <jicolorkids@gmail.com>

RV: Gestion de Usuarios - Solución al Requerimiento 37996
1 mensaje

Brigith Moreno Triana <bmorenot@sdis.gov.co> 21 de mayo de 2024, 13:26
Para: "camilabarragan13@gmail.com" <camilabarragan13@gmail.com>
Cc: "jicolorkids@gmail.com" <jicolorkids@gmail.com>, Daiyana Lissete Jaimes Ortiz <djaimes@sdis.gov.co>

Cordial saludo MARIA CAMILA
 
Para su conocimento, envío la solución de la mesa de servicio sobre gestión de usuarios, por favor realizar las
validaciones de funcionamiento de acuerdo a las indicaciones del especialista al final de este correo, por favor
tener atento cuidado con no digitar datos errados para evitar bloqueos por intentos fallidos.

Quedo atenta a la confirmación de funcionamiento antes de dos días para el cierre del caso.

Gracias

De: Notificaciones Mesa de Servicio <notificaciones.mesadeservicio@sdis.gov.co>
Enviado: martes, 21 de mayo de 2024 8:43
Para: Brigith Moreno Triana <bmorenot@sdis.gov.co>
Asunto: Gestion de Usuarios - Solución al Requerimiento 37996
 

Respetado(a) usuario(a) Brigith Moreno Triana

Se ha procedido a dar solución a su REQUERIMIENTO identificado con el No. 37996,
es muy importante para nosotros que realice las validaciones pertinentes
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A continuación se describen las actividades ejecutadas por el personal técnico.

Descripción de su solicitud:

Cordial saludo 

De manera atenta me permito solicitar su colaboración para la activación de usuarios a la
siguiente contratista del convenio Fundación Mantos Unidas y la SDIS Jardines Cofinanciados:

NÚMERO DE CONTRATO DE PRESTACIÓN DE SERVICIOS CON LA FUNDACIÓN: CK071
FECHA DE INICIO CONTRATO: 09 DE MAYO 2024
FECHA DE TERMINACIÓN CONTRATO: 15 DE AGOSTO 2024
TELÉFONO DE CONTACTO: 3203680005
QUE USUARIO TIENE ASIGNADO: mbarraganr
QUÉ PERFIL Y PERMISOS REQUIERE: DIGITADOR SIRBE ( cargue de datos antropométricos,
cualificaciones de nutrición, uso de sala amiga, inscripciones)
LA COLABORADOR@ YA HA TENIDO PERMISOS O ES NUEVA: Ya ha tenido permiso 
CORREO PERSONAL: camilabarragan13@gmail.com 
UNIDAD OPERATIVA A LA QUE PERTENECE: Jardín Infantil Color Kids 
DIRECCIÓN: Calle 19#106-34

NOMBRE COMPLETO COLABORADOR@: Maria Camila Barragan Rodríguez
LUGAR DE EXPEDICIÓN DE LA CÉDULA: Bogotá D.C 
NÚMERO DE CÉDULA: 1026597142

Adjunto formato de solicitud firmado, documentos contractuales, Compromiso de
confidencialidad firmado y listado de modalidades

Cordialmente,

Brigith Moreno Triana

Gestora SG - SLIS Fontibón

Solución:

Cordial saludo,  

Para la Mesa de Servicio es muy importante dar respuesta a su requerimiento, por esta razón le
confirmamos la activación:

 
?      Nombre del Usuario: Maria Camila Barragan Rodriguez
Usuario de red asignado: mbarraganr
Contraseña temporal: Colombia16*
?      Aplicativo: Usuario red, Sirbe

Recuerde que puede radicar sus solicitudes tecnológicas, hacer seguimiento, adjuntar documentos e
imágenes, agregar notas en los casos o calificar la atención y solución brindada a través de nuestro portal
ARANDA WEB: http://mesadeservicio.sdis.gov.co

Fecha de solución:
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May 21 2024 8:41AM

 Cordialmente,

GESTIÓN DE SERVICIO TIC 
Algunas de las variables solicitadas contienen datos personales de carácter privado, como: Fotografías, videos, datos
relacionados con su estilo de vida; semiprivado, como la dirección el teléfono, correo electrónico; o sensibles, como el
origen racial o étnico, los relativos a la salud, la condición de discapacidad, la orientación sexual, género, identidad de
género y la pertenencia a sindicatos, organizaciones sociales, de derechos humanos o que promuevan la participación
ciudadana, los datos biométricos, e igualmente los datos de los niños, niñas y adolescentes.

HABEAS DATA. El tratamiento de estos datos personales por los peticionarios deberá realizarse dando estricto
cumplimiento al artículo 15 de la Constitución Política de Colombia, las Leyes 1266 de 2008, 1581 de 2012 y 1712 de 2014,
y sus Decretos reglamentarios. El destinatario se compromete a cumplir con las políticas de la Secretaría Distrital de
Integración Social respecto a Habeas Data y manejo de la información, al tenor de lo establecido en la Circular No. 007 de
2017– Política de Protección de Datos Personales y en la Resolución No. 1414 de 2022 – Política General de Seguridad y
Privacidad de la Información y Seguridad Digital; siendo advertidos los destinatarios de las sanciones civiles y penales
que dicho incumplimiento conlleva y que la Secretaría Distrital de Integración Social estará facultada para iniciar las
acciones judiciales y administrativas pertinentes.

USO DE LA INFORMACIÓN. Igualmente, las personas naturales y jurídicas, públicas y privadas, al recibir las respuestas
de la SDIS que incluyan datos personales, se declaran responsables de la custodia y de la confidencialidad de esta, así
como de su uso exclusivo para los fines legítimos por los cuales fue solicitada a cumplir con los deberes establecidos en
la normatividad mencionada.
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color kids <jicolorkids@gmail.com>

RV: Gestion de Usuarios - Solución al Requerimiento 37995
1 mensaje

Brigith Moreno Triana <bmorenot@sdis.gov.co> 21 de mayo de 2024, 12:02
Para: "karenjf1794@gmail.com" <karenjf1794@gmail.com>
Cc: "jicolorkids@gmail.com" <jicolorkids@gmail.com>, Daiyana Lissete Jaimes Ortiz <djaimes@sdis.gov.co>

Cordial saludo KAREN  
Para su conocimento, envío la solución de la mesa de servicio sobre gestión de usuarios, por favor realizar las
validaciones de funcionamiento de acuerdo a las indicaciones del especialista al final de este correo, por favor
tener atento cuidado con no digitar datos errados para evitar bloqueos por intentos fallidos.

Quedo atenta a la confirmación de funcionamiento antes de dos días para el cierre del caso.

Gracias

De: Notificaciones Mesa de Servicio <notificaciones.mesadeservicio@sdis.gov.co>
Enviado: martes, 21 de mayo de 2024 11:52
Para: Brigith Moreno Triana <bmorenot@sdis.gov.co>
Asunto: Gestion de Usuarios - Solución al Requerimiento 37995
 

Respetado(a) usuario(a) Brigith Moreno Triana

Se ha procedido a dar solución a su REQUERIMIENTO identificado con el No. 37995,
es muy importante para nosotros que realice las validaciones pertinentes

A continuación se describen las actividades ejecutadas por el personal técnico.
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Descripción de su solicitud:

Cordial saludo 

De manera atenta me permito solicitar su colaboración para la activación de usuarios a la
siguiente contratista del convenio Fundación Mantos Unidas y la SDIS Jardines Cofinanciados:

NOMBRE COMPLETO COLABORADOR@: Karen Jaqueline Forero Medina 
LUGAR DE EXPEDICIÓN DE LA CÉDULA: Bogotá D.C 
NÚMERO DE CÉDULA: 1012411409

NÚMERO DE CONTRATO DE PRESTACIÓN DE SERVICIOS CON LA FUNDACIÓN: CK056
FECHA DE INICIO CONTRATO: 09 DE MAYO 2024
FECHA DE TERMINACIÓN CONTRATO: 15 DE AGOSTO 2024
TELÉFONO DE CONTACTO: 3183313284
QUE USUARIO TIENE ASIGNADO: kforerom
QUE PERFIL Y PERMISOS REQUIERE: DIGITADOR SIRBE Sirbe web ( inscripciones) 
LA COLABORADOR@ YA HA TENIDO PERMISOS O ES NUEVA: Ya ha tenido permisos 
CORREO PERSONAL: karenjf1794@gmail.com 
UNIDAD OPERATIVA A LA QUE PERTENECE: Jardín Infantil Color Kids 
DIRECCIÓN: Calle 19#106-34

Adjunto formato de solicitud firmado, documentos contractuales, Compromiso de
confidencialidad firmado y listado de modalidades

 

Cordialmente,

Brigith Moreno Triana

Gestora SG - SLIS Fontibón

Solución:
Cordial saludo,  

Para la Mesa de Servicio es muy importante dar respuesta a su requerimiento por esta razón le confirmamos la
activación del usuario solicitado:

Nombre del Usuario: Karen Jaqueline Forero Medina
Aplicativo: Red/Sirbe Misional - Digitador
Usuario de red: kforerom
Clave genérica temporal: 5R%#xT#U4K&p

Para la Mesa de Servicio es importante su opinión, por eso lo invitamos a responder la encuesta de
satisfacción de usuarios, a la cual podrá ingresar por medio del link que llega al correo junto a la solución del
caso o ingresando por Aranda Web en la barra lateral derecha de Novedades (Ver Encuestas). Esto nos
ayudara a brindarle un servicio más óptimo y oportuno.

Recuerde que puede radicar sus solicitudes tecnológicas, hacer seguimiento, adjuntar documentos e imágenes,
agregar notas en los casos y calificar la atención y solución brindada a través de nuestro portal ARANDA
WEB: http://mesadeservicio.sdis.gov.co o desde ALBI por medio de Microsoft Teams. Ver video: Albi - Teams.mp4

Horario de atención de la Mesa de Servicio:

ü  lunes a viernes: 08:00 a.m. a 05:00 p.m.
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Canales de atención autorizados:

ü  Portal web: http://mesadeservicio.sdis.gov.co

ü  Microsoft Teams: ALBI

Fecha de solución:

May 21 2024 11:50AM

 Cordialmente,

GESTIÓN DE SERVICIO TIC 
Algunas de las variables solicitadas contienen datos personales de carácter privado, como: Fotografías, videos, datos
relacionados con su estilo de vida; semiprivado, como la dirección el teléfono, correo electrónico; o sensibles, como el
origen racial o étnico, los relativos a la salud, la condición de discapacidad, la orientación sexual, género, identidad de
género y la pertenencia a sindicatos, organizaciones sociales, de derechos humanos o que promuevan la participación
ciudadana, los datos biométricos, e igualmente los datos de los niños, niñas y adolescentes.

HABEAS DATA. El tratamiento de estos datos personales por los peticionarios deberá realizarse dando estricto
cumplimiento al artículo 15 de la Constitución Política de Colombia, las Leyes 1266 de 2008, 1581 de 2012 y 1712 de 2014,
y sus Decretos reglamentarios. El destinatario se compromete a cumplir con las políticas de la Secretaría Distrital de
Integración Social respecto a Habeas Data y manejo de la información, al tenor de lo establecido en la Circular No. 007 de
2017– Política de Protección de Datos Personales y en la Resolución No. 1414 de 2022 – Política General de Seguridad y
Privacidad de la Información y Seguridad Digital; siendo advertidos los destinatarios de las sanciones civiles y penales
que dicho incumplimiento conlleva y que la Secretaría Distrital de Integración Social estará facultada para iniciar las
acciones judiciales y administrativas pertinentes.

USO DE LA INFORMACIÓN. Igualmente, las personas naturales y jurídicas, públicas y privadas, al recibir las respuestas
de la SDIS que incluyan datos personales, se declaran responsables de la custodia y de la confidencialidad de esta, así
como de su uso exclusivo para los fines legítimos por los cuales fue solicitada a cumplir con los deberes establecidos en
la normatividad mencionada.
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color kids <jicolorkids@gmail.com>

RV: Gestion de Usuarios - Solución al Requerimiento 37998
1 mensaje

Brigith Moreno Triana <bmorenot@sdis.gov.co> 21 de mayo de 2024, 13:24
Para: "digaeliza@gmail.com" <digaeliza@gmail.com>
Cc: "jicolorkids@gmail.com" <jicolorkids@gmail.com>, Daiyana Lissete Jaimes Ortiz <djaimes@sdis.gov.co>

Cordial saludo MARTHA ELIZABETH
 
Para su conocimento, envío la solución de la mesa de servicio sobre gestión de usuarios, por favor realizar las
validaciones de funcionamiento de acuerdo a las indicaciones del especialista al final de este correo, por favor
tener atento cuidado con no digitar datos errados para evitar bloqueos por intentos fallidos.

Quedo atenta a la confirmación de funcionamiento antes de dos días para el cierre del caso.

Gracias

De: Notificaciones Mesa de Servicio <notificaciones.mesadeservicio@sdis.gov.co>
Enviado: martes, 21 de mayo de 2024 9:07
Para: Brigith Moreno Triana <bmorenot@sdis.gov.co>
Asunto: Gestion de Usuarios - Solución al Requerimiento 37998
 

Respetado(a) usuario(a) Brigith Moreno Triana
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Se ha procedido a dar solución a su REQUERIMIENTO identificado con el No. 37998,
es muy importante para nosotros que realice las validaciones pertinentes

A continuación se describen las actividades ejecutadas por el personal técnico.

Descripción de su solicitud:

Cordial saludo 

De manera atenta me permito solicitar su colaboración para la activación de usuarios a la
siguiente contratista del convenio Fundación Mantos Unidas y la SDIS Jardines Cofinanciados:

NOMBRE COMPLETO COLABORADOR@: Martha Elizabeth Diaz Garzon 
LUGAR DE EXPEDICIÓN DE LA CÉDULA: Bogotá D.C 
NÚMERO DE CÉDULA: 52324155

NÚMERO DE CONTRATO DE PRESTACIÓN DE SERVICIOS CON LA FUNDACIÓN: CK-070
FECHA DE INICIO CONTRATO: 09 DE MAYO 2024
FECHA DE TERMINACIÓN CONTRATO: 06 DE DICIEMBRE 2024
TELÉFONO DE CONTACTO: 3125453222
QUE USUARIO TIENE ASIGNADO: mediazg
QUE PERFIL Y PERMISOS REQUIERE: DIGITADOR SIRBE Sirbe web 
( inscripciones) 
LA COLABORADOR@ YA HA TENIDO PERMISOS O ES NUEVA: Ya ha tenido permisos 
CORREO PERSONAL: digaeliza@gmail.com
UNIDAD OPERATIVA A LA QUE PERTENECE: Jardín Infantil Color Kids 
DIRECCIÓN: Calle 19#106-34 

Adjunto formato de solicitud firmado, documentos contractuales, Compromiso de
confidencialidad firmado y listado de modalidades

Cordialmente,

Brigith Moreno Triana

Gestora SG - SLIS Fontibón

Solución:

Cordial saludo,  

Para la Mesa de Servicio es muy importante dar respuesta a su requerimiento, por esta razón le
confirmamos la activación:

 
?      Nombre del Usuario: Martha Elizabeth Diaz Garzon
Usuario de red asignado: mediazg
Contraseña temporal: Colombia16*
?      Aplicativo: Usuario red, Sirbe

Recuerde que puede radicar sus solicitudes tecnológicas, hacer seguimiento, adjuntar documentos e
imágenes, agregar notas en los casos o calificar la atención y solución brindada a través de nuestro portal
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ARANDA WEB: http://mesadeservicio.sdis.gov.co

Fecha de solución:

May 21 2024 9:05AM

 Cordialmente,

GESTIÓN DE SERVICIO TIC 
Algunas de las variables solicitadas contienen datos personales de carácter privado, como: Fotografías, videos, datos
relacionados con su estilo de vida; semiprivado, como la dirección el teléfono, correo electrónico; o sensibles, como el
origen racial o étnico, los relativos a la salud, la condición de discapacidad, la orientación sexual, género, identidad de
género y la pertenencia a sindicatos, organizaciones sociales, de derechos humanos o que promuevan la participación
ciudadana, los datos biométricos, e igualmente los datos de los niños, niñas y adolescentes.

HABEAS DATA. El tratamiento de estos datos personales por los peticionarios deberá realizarse dando estricto
cumplimiento al artículo 15 de la Constitución Política de Colombia, las Leyes 1266 de 2008, 1581 de 2012 y 1712 de 2014,
y sus Decretos reglamentarios. El destinatario se compromete a cumplir con las políticas de la Secretaría Distrital de
Integración Social respecto a Habeas Data y manejo de la información, al tenor de lo establecido en la Circular No. 007 de
2017– Política de Protección de Datos Personales y en la Resolución No. 1414 de 2022 – Política General de Seguridad y
Privacidad de la Información y Seguridad Digital; siendo advertidos los destinatarios de las sanciones civiles y penales
que dicho incumplimiento conlleva y que la Secretaría Distrital de Integración Social estará facultada para iniciar las
acciones judiciales y administrativas pertinentes.

USO DE LA INFORMACIÓN. Igualmente, las personas naturales y jurídicas, públicas y privadas, al recibir las respuestas
de la SDIS que incluyan datos personales, se declaran responsables de la custodia y de la confidencialidad de esta, así
como de su uso exclusivo para los fines legítimos por los cuales fue solicitada a cumplir con los deberes establecidos en
la normatividad mencionada.
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